ALLMANNA VILLKOR FOR TJANSTER TILLHANDAHALLNA AV
AKTIEBOLAGET VESTERLINS & CO

1. Tillampning och tolkning

1.1 Dessa allmanna villkor galler for samtliga tjanster som Aktiebolaget Vesterlins & Co
(nedan kallat Vesterlins) tillhandahéller sina kunder.

1.2 Nar ni anlitar Vesterlins anses ni ha accepterat dessa allmanna villkor.

2. Identifiering och personuppgifter

2.1 Nar ni anlitar Vesterlins anses ni ha samtyckt till att Vesterlins behandlar era
personuppgifter for for tjansten nédvandiga dndamal. Vesterlins behdver som regel dven
behandla Era foretradares och verkliga huvudméans personuppgifter for samma andamal och
ni ansvarar for att tillse att dessa personer accepterar s&dan behandling. Onskar ni
information om vilka personuppgifter som Vesterlins behandlar, vill ni ratta vissa
personuppgifter eller har ni andra fragor om Vesterlins personuppgiftsbehandling ber vi Er att
kontakta den som ansvarat for det uppdrag som ni har lamnat till oss.

2.2 | fraga om var integritetspolicy och féljsamhet till GDPR hanvisar vi till information pa var
hemsida (https://vesterlins.se/integritetspolicy).

3. Tjanster

3.1 Den person pa Vesterlins som ansvarar for den aktuella tjansten har full handlingsfrihet
att utse de ingenjorer, jurister och annan personal som han eller hon bedémer bér hantera
uppdraget for att sakerstalla att det utférs pa ett &ndamalsenligt satt.

3.2 Vesterlins tjanster anpassas efter forhallandena i det enskilda uppdraget, de fakta som
presenteras for Vesterlins samt de instruktioner ni ger Vesterlins. Ni kan darfér inte forlita Er
pa ett visst rad i nagon annan angelagenhet eller anvinda det for annat andamal an det for
vilket det lAmnades.

4. Immateriella rattigheter

4.1 Upphovsratt och andra immateriella rattigheter till de arbetsresultat Vesterlins genererar i
ett uppdrag tillhér Vesterlins men ni har ratt att anvanda resultaten fér de andamal for vilka
de tagits fram. Om inte annat sarskilt avtalats eller foljer av lag, far inte nagot dokument eller
annat arbetsresultat som genererats av Vesterlins ges allman spridning eller anvandas for
marknadsforingsandamal.

5. Sekretess och utldmnande av information
5.1 Vesterlins skyddar pa lampligt satt den information som ni l[Amnar till Vesterlins. | vissa
fall aligger det dock Vesterlins enligt lag att 1amna ut sadan information.



5.2 | de fall Vesterlins utfér ett uppdrag for fler an en klient, har Vesterlins ratt att lamna ut
sadant material och annan information som en av klienterna lamnat till Vesterlins till de andra
klienterna.

5.3 Om Vesterlins i uppdraget anlitar eller samarbetar med andra radgivare eller fackman har
Vesterlins ratt att Iamna ut saddant material och annan information som Vesterlins anser kan
vara relevant for att radgivaren eller fackmannen ska kunna lamna rad till eller utféra andra
tjanster at Er.

6. Arvoden och kostnader

6.1 Vesterlins arvoden debiteras enligt éverenskomna och faststalls vanligtvis utifran en
mangd faktorer, exempelvis nedlagd tid, komplexitet, den sakkunskap, skicklighet, erfarenhet
och de resurser som uppdraget kravt, de varden som uppdraget ror, eventuella risker for
Vesterlins, tidspress och uppnatt resultat.

6.2 Utdver arvoden debiterar Vesterlins ersattning for kostnader, sdsom registreringsavgifter,
undersokningskostnader, kostnader for andra radgivare och fackman och bud- och
resekostnader.

6.3 Utdver arvodet och kostnadsersattningen tillkommer mervardesskatt i de fall Vesterlins ar
skyldigt att debitera sadan.

7. Fakturering och betalning

7.1 Om inte annat avtalats delfakturerar Vesterlins Er manadsvis for arbete och utlagg.

7.2 | vissa fall kommer Vesterlins att begara forskott pa arvode och kostnader. Belopp som
betalats i forskott kommer da att anvandas for att reglera framtida fakturor. Det totala
beloppet for utférda tjanster och kostnader kan bli hogre eller lagre an forskottsbeloppet.
7.3 Varje faktura anger forfallodag. Normalt sett infaller forfallodagen inte tidigare an 15
dagar fran fakturadatum. Vid utebliven betalning debiteras dréjsmalsranta efter den rantesats
som galler enligt rantelagen fran forfallodagen till dess att betalningen arr mottagen.

7.4 | domstolsprocesser och skiljeférfaranden kan den forlorande parten alaggas att betala
den vinnande partens rattegangskostnader (inklusive ombudsarvoden). Det ar inte alltid som
den vinnande partens samtliga rattegangskostnader ar ersattningsbara. Oavsett om ni ar
vinnande eller forlorande part maste ni emellertid erldagga betalning for de tjanster Vesterlins
utfort och fér de kostnader Vesterlins haft i samband med att Vesterlins foretratt er i en
domstolsprocess eller ett skiljeférfarande.

7.5 Om Vesterlins arvode och kostnader ska finansieras genom att ni tar i ansprak en
rattsskyddsforsakring maste ni likval erlagga betalning for arvodet och kostnaderna enligt
ovan. Vesterlins ar inte bundet av de ersattningsnormer som galler for férsakringen. Lagg
marke till att ratten till férsdkringsersattning vanligen ar begransad genom sjalvrisk och
takbelopp.



8. Ansvar och ansvarsbegransningar

8.1 Vesterlins ansvar for skada som ni vallas till folid av fel eller féorsummelse eller avtalsbrott
fran Vesterlins sida ar per uppdrag begransat till 1 miljon svenska kronor.

8.2 Vesterlins ansvar ska nedsattas med belopp som ni kan erhéalla ur férsékring som ni har
tecknat eller som ni annars omfattas av.

8.3 Andra radgivare och fackman ska anses vara oberoende av Vesterlins oavsett om
Vesterlins anlitat dem eller om ni kontrakterat dem direkt. Vesterlins ansvarar saledes inte for
andra radgivare och fackman, varken for valet av dem eller for att Vesterlins rekommenderat
dem eller for de rad och andra tjanster de tillhandahaller. Detta galler oavsett om de
rapporterar till Vesterlins eller till Er.

8.4 Vesterlins ska inte ansvara fér skada som uppkommer genom att ni anvant Vesterlins
arbetsresultat eller rad i nadgot annat sammanhang eller for nadgot annat andamal an for vilket
det gavs. Om inte annat foljer av bestammelserna i punkt 8.7, ansvarar Vesterlins inte for
skada som drabbat tredje man genom att ni anvant er av Vesterlins arbetsresultat eller rad.
8.5 Observera att Vesterlins har som policy att aldrig ge nagra rad om skatter, om Vesterlins
inte skriftligen atagit sig att ge sadana rad. Savida uppdraget inte sarskilt avsett just
skatteradgivning ansvarar Vesterlins inte for skada som ni vallas genom att ni, som en
konsekvens av de tjanster Vesterlins tillhandahallit, paférs skatt eller riskerar att paféras
skatt.

8.6 Vesterlins ansvarar inte for skada som uppkommit till f6ljd av omstandigheter utanfor
Vesterlins kontroll som Vesterlins skaligen inte kunde ha raknat med vid tidpunkten for
uppdragets antagande och vars féljder Vesterlins inte heller skaligen kunde ha undvikit eller
Overvunnit.

8.7 Om Vesterlins pa Er begdran medger att en utomstadende person far forlita sig pa
Vesterlins arbetsresultat eller rad ska detta inte medféra att Vesterlins ansvar okar eller i
ovrigt paverkas till Vesterlins nackdel. Vesterlins kan hallas ansvarigt i forhallande till en
sadan utomstdende person endast i samma utstrackning som Vesterlins kan hallas ansvarigt
gentemot er. Belopp som Vesterlins kan komma att vara skyldigt att utge till en sadan
utomstaende person, ska i motsvarande man reducera Vesterlins ansvar i férhallande till Er
och vice versa. Nagot uppdragsférhallande mellan Vesterlins och den utomstaende
personen uppkommer inte. Vad som sagts i det foregaende galler aven i de fall Vesterlins pa
Er begéaran staller ut intyg, utldtande eller liknande till en utomstaende person.

8.8 Ansvarsbegransning som enligt dessa villkor eller separat avtal med Er galler for
Vesterlins, géller i alla avseenden aven till férman fér och ar tillampliga pa tidigare
medarbetare pa Vesterlins och personer som arbetar for eller anlitas eller har anlitats av
Vesterlins.

9. Forfarande vid klagomal och krav

9.1 Om ni av nagot skal ar missnojda med Vesterlins tjanster och vill framstalla klagomal, ber
Vesterlins Er att meddela for tjansten ansvarig medarbetare detta sa snart som mgijligt.

9.2 Krav som har samband med radgivning som Vesterlins har Iamnat ska framstallas till
Vesterlins sa snart ni fatt kAnnedom om de omstandigheter som ligger till grund for kravet.
Krav far inte framstallas senare an 365 dagar efter det senare av (i) dagen for Vesterlins



sista faktura avseende det uppdrag, till vilket kravet hanfor sig och (ii) dagen da de
omstandigheter som ligger till grund for kravet blev kanda eller kunde ha blivit kanda for Er
om ni genomfort rimliga efterforskningar.

9.3 Om ert krav har sin grund i en myndighets eller annan tredje mans krav mot er, ska
Vesterlins eller Vesterlins férsakringsgivare ha ratt att bemoéta, reglera och forlika kravet for
Er rakning forutsatt att Vesterlins - med beaktande av de ansvarsbegransningar som framgar
av dessa allmanna villkor och (om tillampligt) uppdragsbekraftelsen - haller Er skadeslosa.
Om ni beméter, reglerar, ingar forlikning eller pa annat satt vidtar nagon atgard avseende ett
sadant krav utan Vesterlins samtycke, ska Vesterlins inte ha nagot ansvar for kravet.

9.4 Om Vesterlins eller Vesterlins forsakringsgivare utbetalar ersattning till Er med anledning
av Ert krav ska ni, som villkor fér utbetalningen, till Vesterlins eller Vesterlins
forsakringsgivare Overfora ratten till regress mot tredje man genom subrogation eller
Overlatelse.

10. Uppdragets upphorande

10.1 Ni kan nar som helst avsluta samarbetet med Vesterlins genom att skriftigen begara
att Vesterlins frantrader uppdraget. Ni maste emellertid erlagga betalning fér de tjanster
Vesterlins utfort och for de kostnader Vesterlins haft fére det att uppdraget upphoérde.
10.2 Vesterlins har ratt att frantrdda ett uppdrag. Detta kan till exempel vara fallet vid
otillfredsstallande klientidentifikation, misstankar om penningtvatt, intressekonflikt, utebliven
betalning, bristande instruktioner eller om fértroendet Vesterlins och Er emellan inte langre
foreligger. Om Vesterlins frantrader uppdraget, maste ni emellertid erlagga betalning for de
tjanster Vesterlins utfort och for de kostnader Vesterlins haft fore frantradandet. Under alla
omstandigheter upphér uppdraget nar det fullgjorts.

11. Andringar, foretride och sprakversioner

11.1 Dessa allmanna villkor kan fran tid till annan komma att andras av Vesterlins. Den
gallande versionen finns alltid publicerad pa Vesterlins webbplats www.vesterlins.se.
Forandringar galler endast i foérhallande till uppdrag som paboérjas efter det att den
férandrade versionen lagts ut pa Vesterlins webbplats.

11.2 Om en uppdragsbekraftelse har tillstallts Er i samband med ett specifikt uppdrag, ska
villkoren i bekraftelsen dga foretrade framfor dessa allmanna villkor om och i den man
villkoren ar oférenliga med varandra.

12. Tillamplig lag och tvistelésning

12.1 Dessa allmanna villkor och (om tillampligt) uppdragsbekraftelsen och samtliga
fragestallningar med anledning av dem, Vesterlins uppdrag och Vesterlins tjanster ska
regleras och tolkas i enlighet med svensk materiell ratt.

12.2 Tvist med anledning av dessa allmanna villkor, uppdragsbekraftelsen (om tillampligt),
Vesterlins uppdrag eller Vesterlins tjanster, ska slutligt avgéras av svensk domstol.



